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INVENTORY ?

การสาํรวจจาํนวนทรพัยากรทีใ่ห�บรกิาร  และความถูกต�องของข�อมูลทรัพยากร

22

ความสาํคัญ
1 เพือ่จดัเรยีงทรัพยากรให�พร�อมสาํหรบัให�บริการ

2 ตรวจสอบข�อมลูทรพัยากรหลงัจากให�บริการอกีครัง้ (Re-check)



ค�นหาข�อมลูสถติเิชงิลกึของป�ญหาทีพ่บระหว�างการสาํรวจได�ยาก
(ต�องค�นจากรายงานทีเ่ป�นกระดาษ) 

วิเคราะห�สาเหตุ ?
ผู�ปฏบิัตงิานมีเทคนิค วธิกีารสาํรวจไม�เหมอืนกัน 

ใช�กระดาษในการพมิพ�รายการทรพัยากร
จากระบบห�องสมุดอัตโนมตัจิาํนวนมาก

02

01

04

03 หนงัสอืบนชัน้ไม�เรยีงตามเลขหมู� (ต�องจดัเรยีงใหม�ก�อนสาํรวจ)

33



1. เพือ่สร�างแนวปฏบิตัริ�วมกนั
2. สะดวกต�อการค�นหาข�อมลู

3. ลดขัน้ตอนและระยะเวลาในการปฏบิตังิาน
4. ลดการใช�กระดาษ

วัตถุประสงค�
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ขั ้นตอนปฏิบัติ เดิม
1.ดาวน�โหลดและจดัพมิพ�รายงานรายการทรพัยากร
จากโปรแกรม WALAI Report Generator 
2. จดัเรยีงทรพัยากร
3. สาํรวจทรพัยากร แยกทรพัยากรทีม่ปี�ญหาไว�
4. นาํทรัพยากรขึน้ชัน้
5. บนัทกึสถติลิงใน google sheet
6. แก�ไขข�อมลูทรพัยากรให�ถกูต�อง
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6. แก�ไขข�อมูล
ทรัพยากรให�ถูกต�อง 

ทรพัยากรหลงชัน้,ชาํรดุ
Collection ผดิ
Location ผดิ

Call no. ผดิ
สนัหนงัสอืผดิ
Barcode ไม�มขี�อมลู
ไม�ม ีBarcode / Barcode ผดิ

ม ี2 กรณี
1. กรณทีีผู่�ปฏบิตังิานสามารถแก�ไขข�อมลูได�

2. กรณทีีต่�องส�งให�ฝ�ายงานพฒันา ฯ แก�ไข
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ผู�ปฏบิตังิานไม�มแีนวปฏบิตัริ�วมกนัป�ญหาที่พบ
ขัน้ตอนปฏิบตัซิํา้ซ�อน ล�าช�า

ใช�ทรพัยากรสิน้เปลอืง
(กระดาษ)

ค�นหาสถติเิชงิลกึได�ยาก

1

2

3

4
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แชร�เทคนิค วธิกีารสาํรวจร�วมกนั1
แนวทาง

แก�ไขป�ญหา

ใช�โปรแกรมห�องสมดุอัตโนมตัชิ�วยในการบันทกึ
การสาํรวจ และตรวจสอบข�อมลูย�อนหลงั

หาแนวปฏบิตัทิีจ่ะทําให�การสาํรวจรวดเรว็
และถกูต�องที่สดุ

3

2

ทดลองสาํรวจตามแนวปฏบิตัทิี่ร�วมกนักาํหนด4
88



5 ขัน้ตอน
แนวปฏิบัติ
รูปแบบใหม�

1. บนัทกึข�อมลู Barcode สาํรวจทรพัยากร

2. จดัเรียงทรพัยากรตามหลักดวิอี้และนาํขึ้นชัน้

3. ดาวน�โหลดรายงานรายการทรพัยากรจากโปรแกรม WALAI Report 

4. วเิคราะห�ข�อมูลการสาํรวจ

5. บันทึกสถติกิารสาํรวจ
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1.1 นาํหนงัสอืบนชัน้มาเกบ็ข�อมลู Barcode บนัทกึข�อมลูการสาํรวจ
โดยใช�โปรแกรม WALAI AutoLib โมดลู Cataloging > Edit item group

ขั ้นตอนปฏิบัติ
แบบใหม�

*นาํหนงัสอืตัวเล�มทีม่ีป�ญหาออกมาแยกกองไว� 1010



1.2
ขั ้นตอนปฏิบัติ

แบบใหม� ส�งออกข�อมลูการสาํรวจเป�นไฟล�.csv เพือ่นําไปวเิคราะห�ข�อมูลการ
สาํรวจในขัน้ตอนต�อไป
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2 จดัเรยีงหนังสอืตามหลักดวิอี้ แล�วนาํขึน้ชัน้ขั ้นตอนปฏิบัติ
แบบใหม�
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3                   ดาวน�โหลดรายงานทรพัยากร โปรแกรม  "WALAI Report Generator"  
> งานจดัทํารายการ > รายงาน > รายงานรายการทรพัยากรทัง้หมด (ITEM)

ขั ้นตอนปฏิบัติ
แบบใหม�

                   เลือกเมนู "ส�งออก" เป�นไฟล� .xlsx
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4.1   เป�ดไฟล�ข�อมูลทีส่าํรวจทรพัยากรบนชัน้ แล�วแทนค�าเป�นสเีขียว
ขั ้นตอนปฏิบัติ

แบบใหม�
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4.2ขั ้นตอนปฏิบัติ
แบบใหม�

                คดัลอกข�อมลูทรพัยากรที่สาํรวจพบ ไปวางในแผ�นงาน
ใหม� ตัง้ชือ่แผ�นงานเป�น "เปรยีบเทียบข�อมูลการสาํรวจ"
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4.3                 คดัลอกรายงานรายการทรพัยากรทีด่าวน�โหลด มาจดัวาง
ต�อจากรายการทีส่าํรวจ

ขั ้นตอนปฏิบัติ
แบบใหม�
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4.4                  ใช�เครือ่งมอื "ตวักรอง" ในคอลมัน� callnumber โดยเรยีงลําดบั
จากน�อยไปมาก แล�ววเิคราะห�ผลโดยการจบัคู�สี

นาํข�อมลูทีไ่ด�จากการสาํรวจมาจดักลุ�มตามประเภทในชตีงาน

ขั ้นตอนปฏิบัติ
แบบใหม�
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5                   บันทกึสถิติลงใน google sheet
ขั ้นตอนปฏิบัติ

แบบใหม�
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ข�อเสนอแนะ
การปฏิบัติงาน
รูปแบบใหม�

คอมพวิเตอร�พกพา 1 เครือ่ง
เครือ่งสแกนบาร�โค�ด 1 เครือ่ง

 2. อปุกรณ�

เก็บข�อมูล barcode + สรปุข�อมูล 1 คน
จดัเรยีงและขึน้ชัน้ 2 คน
แก�ไขข�อมลู 1 คน (บรรณารักษ�)

 1. ผู�ปฏบิตังิานอย�างน�อย 4 คน
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สรุปผล

1. ผู�ปฏบิตังิานมแีนวปฏบิตัริ�วมกนัทีเ่หมาะกบัการทาํงานมากขึน้

2. ลดขัน้ตอนและระยะเวลาการทาํงาน

3. ลดการใช�กระดาษ

4. ค�นหาข�อมลูสถติเิชงิลกึได�สะดวก รวดเรว็

2020



THANKTHANK


